
 

 
 

 

INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

AI SENSI DELL’ART.13 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 (GDPR) 

Titolare del trattamento 

MGR Management & Retail S.r.l.,  con sede legale in Via Ponte di Piscina Cupa, n.64 – 00128, Roma 

Finalità del trattamento 

Il trattamento consiste in un servizio gratuito di traduzione nel linguaggio LIS dei non udenti a coloro che si 

registrano al servizio. 

Modalità del trattamento 

 Il trattamento dei dati viene effettuato con modalità informatiche, attraverso videoconferenza nella quale un 

traduttore professionale dialoga nel linguaggio LIS con l’interessato e facilita la comunicazione dello stesso 

interessato con gli addetti ai negozi presenti all’interno del Centro che avranno aderito al servizio. 

Base giuridica 

 La base giuridica è il consenso dell’interessato.   

Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento  

Il conferimento dei dati personali non è obbligatorio, ma serve per poter offrire il servizio di traduzione per 

non udenti mediante la registrazione al servizio stesso; la conseguenza del mancato conferimento di alcuni o di 

tutti i dati dell’Interessato, ha come conseguenza l’impossibilità di registrarsi al servizio e di poterne usufruire. 

I dati richiesti sono tutti necessari ed essenziali per la gestione e l’offerta del servizio. 

Conservazione dei dati 

I dati di iscrizione verranno conservati per dodici mesi dopodiché verranno cancellati, e l’interessato che vorrà 

continuare ad usufruire del servizio dovrà registrarsi nuovamente. L’interessato può comunque chiederne la 

cancellazione in ogni momento, con la conseguenza di non poter più usufruire del servizio fino a nuova 

registrazione. I dati delle videochiamate con il traduttore professionale, non vengono salvati in alcun modo. 

Comunicazione e diffusione  

I dati saranno trattati esclusivamente dal personale e da collaboratori del titolare o soggetti espressamente 

nominati come responsabili del trattamento. Al di fuori di queste ipotesi i dati non saranno comunicati a terzi 

né diffusi, se non nei casi specificamente previsti dal diritto nazionale o dell’Unione europea.    

Diritti degli interessati  

Gli interessati hanno il diritto di chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali e la rettifica o la 

cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al trattamento ( artt. 15 e 



 

 
 

ss. del RGPD). L’apposita istanza può essere presentata scrivendo all’indirizzo 

compliance.officer@mcarthurglen.com.    

Responsabile della Protezione dei dati  

Il Titolare del Trattamento può  essere altresì reperito ai sensi dell’art. 37 del Regolamento Generale sulla 

Protezione dei Dati - GDPR Reg. UE 2016/679, per il tramite del Responsabile per la Protezione dei Dati di 

Gruppo (Data Protection Officier),  scrivendo all’indirizzo mail compliance.officer@mcarthurglen.com   

Diritto di Reclamo  

Gli interessati, ricorrendone i presupposti, hanno, altresì, il diritto di proporre reclamo al Garante per la 

protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it) quale autorità di controllo secondo le procedure 

previste.    
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